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Bakgrund 
Efter förtidsröstningen som pågick mellan 26 augusti och 13 september 2026 
skickade valkansliet ut en utvärdering riktad till de röstmottagare som 
tjänstgjorde under perioden. Syftet var att samla in erfarenheter och att 
identifiera styrkor samt förbättringsområden inför kommande val. 

Enkäten innehöll både frågor med fasta svarsalternativ och möjlighet att lämna 
fritextsvar. Frågorna berörde bland annat: 

• information inför uppdraget 

• utbildningens innehåll och genomförande 

• bemanning och arbetsfördelning i vallokalen 

• samarbete mellan röstmottagare och valkansli 

• röstningslokalens utformning och förutsättningar 

• tekniska hjälpmedel och arbetsmaterial 

• stöd från valkansliet 

• upplevelsen av uppdraget som röstmottagare 

• förslag på förbättringar inför framtida val. 

Utöver de kvantitativa resultaten gav fritextsvaren röstmottagarna möjlighet att 
utveckla sina synpunkter och lämna konkreta förbättringsförslag. Valkansliet har 
genomfört en analys av enkätsvaren och utarbetat en handlingsplan baserad på 
de erfarenheter och synpunkter som framkommit från röstmottagarna. 

Analys av enkätsvaren 
Styrkor 
Förtidsröstningen genomfördes överlag på ett mycket väl fungerande sätt. 
Enkätsvaren visar att röstmottagarna upplevde ett gott samarbete, ett bra stöd 
från valkansliet och att de praktiska rutinerna fungerade väl. Digitaliseringen med 
dator och skanning uppges också ha fungerat utan större problem.  

Underlaget visar bland annat höga omdömen för information från kommunen, 
samarbete mellan röstmottagare, arbetsfördelning, PostNords hämtning samt 
kontakten med valkansliet. 

 

Utvecklingsområden 

Bemanning 
Det mest återkommande utvecklingsområdet handlar om bemanning. Flera 
röstmottagare beskriver högt väljartryck, svårigheter att ta pauser och behov av 
ytterligare en röstmottagare under vissa pass.  
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Behovet av bemanning bör analyseras inför nästa val utifrån besöksstatistik och 
förväntat väljarantal. Särskild uppmärksamhet bör ges åt möjligheten att 
säkerställa raster under längre arbetspass. 

Utbildningens praktiska innehåll 
Flera röstmottagare efterfrågar mer praktiska moment i utbildningen. Exempel 
som nämns är rollspel, genomgång av avvikelser, personval, protokollföring samt 
praktiska övningar kring olika valsituationer. Några upplever också att 
informationen gick för snabbt eller att upplägget varierade mellan 
utbildningstillfällena.  

Lokaler 
Synpunkter har lämnats kring temperatur, ventilation, möblering och arbetsytor. 
Framför allt anges att arbetsborden blivit trånga efter införandet av digital 
utrustning och att vissa lokaler upplevs som varma med bristfällig luftcirkulation.  

Digitaliseringen ställer nya krav på arbetsplatsernas utformning. Lokaler och 
möblering bör ses över inför kommande val. 

Information 
Några svar visar att det funnits önskemål om tydligare information kring 
schemaändringar, arbetstider samt återkoppling till de personer som anmält 
intresse för både förtidsröstning och valdagen.  

Till kommande val kan valkansliet ytterligare stärka informationsgivningen vid 
ändringar och säkerställa att berörda röstmottagare får tydlig och samlad 
återkoppling. 
 

Ambulerande röstmottagning 
De svar som lämnats av ambulerande röstmottagare är överlag positiva. Samtidigt 
framkommer behov av bättre informationsspridning till vissa boenden samt 
tydligare administration kring beställningar av hembesök.  

Rutinerna bedöms fungera men kan bli tydligare.  

Handlingsplan  
Utvecklingsområde Förslag på åtgärd 

Bemanning 
Se över bemanningsnivåer och möjligheter till 
raster 

Utbildning 
Fler praktiska övningar och exempel på 
avvikelser 

Lokaler Inventera arbetsytor och möblering 

Information Förtydliga schema- och placeringsinformation 
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Ambulerande 
röstmottagning 

Förbättra informationsrutiner och 
administration 

Slutsats 
Utifrån enkätsvaren är bilden är mycket positiv, men att det finns några tydliga 
utvecklingsområden som återkommer i flera svar.  

Synpunkterna handlar främst om bemanning, utbildningens innehåll, arbetsmiljön 
i röstningslokalerna samt vissa rutiner kring information och ambulerande 
röstmottagning. Dessa områden bedöms vara möjliga att utveckla inför 
kommande val.   

Förvaltningens bedömning är att förtidsröstningen genomfördes på ett väl 
fungerande och rättssäkert sätt. De utvecklingsområden som identifierats är 
huvudsakligen av praktisk och organisatorisk karaktär och bedöms kunna hanteras 
genom justerade rutiner, utvecklad utbildning samt en översyn av bemanning och 
lokaler inför kommande val. 
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